LABCO

TERMINOS DE REFERENCIA

Consultoria Individual Técnico en Diagnéstico Agil en Justicia
Restaurativa

1. ANTECEDENTES

LAB-CO es una organizacion fundada y registrada en El Salvador como una fundacion
sin fines de lucro. La Fundacion se oficializd en 2021, una vez obtuvo los registros
emitidos por parte del ente regulador salvadoreno. LAB-CO es una organizacion con dos
estructuras juridicas que trabajan de manera coordinada: una en México (fundada en
2020) y otra en El Salvador.

LAB-CO es un laboratorio de innovacion y soluciones en materia de prevencion de
violencia, seguridad -ciudadana y justicia en América Latina. Trabajamos de forma
colaborativa con las instituciones y organizaciones cercanas a los problemas, para co-
disenar soluciones sostenibles y adaptadas a sus realidades.

Tenemos cuatro principios de operacion que guian nuestras actuaciones:

e Enfoque en contextos locales: partimos de la realidad de las instituciones y de
los actores locales, para el desarrollo de soluciones efectivas y sostenibles en
colaboracién con sus usuarios y usuarias.

e Probar, aprender, iterar y adaptar: promovemos el aprendizaje experiencial y
experimental en ciclos cortos de prueba y error, combinados con fases de
reflexion y retroalimentacion.

e Generacion de evidencia: documentamos y medimos de forma rigurosa nuestras
intervenciones, para generar evidencia a partir de los contextos locales.

e Incorporacion de tecnologia: implementamos herramientas y soluciones
tecnolégicas centradas en los usuarios y usuarias, adaptadas a sus
problematicas, realidad y recursos.

LAB-CO forma parte del consorcio de implementacion del Proyecto de USAID para la
Convivencia Ciudadana (PCC), el cual es un proyecto desarrollandose entre 2022 y
2027, que busca activar los sistemas locales de seguridad ciudadana para reducir la
vulnerabilidad de los jovenes al involucramiento en pandillas y su exposicion a la
violencia en las comunidades seleccionadas de los centros urbanos en los municipios
de San Salvador, Santa Ana y San Miguel. En especifico, el PCC tiene dos objetivos: (i)
Fortalecer el marco de politicas de seguridad ciudadana, utilizando datos y evidencia; y
(ii) Fortalecer las capacidades de los sistemas locales de provision de servicios (SLPS)

Para el logro de los objetivos de proyecto, esta consultoria busca apoyo técnico para el
diseno, implementacion, sistematizacion y presentacion de un diagnostico agil en
materia de Justicia Restaurativa. Este diagnéstico tiene como objetivo evaluar las
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iniciativas existentes, la institucionalidad relacionada y las capacidades en el ambito de
la Justicia Restaurativa y Mediacion Comunitaria en los municipios de San Salvador, San
Miguel y Santa Ana.

2.

OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Disenar y presentar un diagnoéstico agil en materia de Justicia Restaurativa y Mediacion
Comunitaria en El Salvador, con énfasis en los municipios de San Salvador, San Miguel
y Santa Ana.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

3.

Disenar una propuesta de diagnostico agil para identificar las iniciativas
existentes a nivel nacional en Justicia Restaurativa y Mediacion Comunitaria.
Identificar las capacidades de instituciones nacionales y organizaciones en la
implementacion de acciones relacionadas con la Justicia Restaurativa vy
Mediacion Comunitaria, tanto capacidades técnicas como administrativas
Presentar los hallazgos principales del diagnoéstico agil y las lecciones aprendidas
en el proceso de levantamiento de informacion ante actores relevantes en PCC.

ACTIVIDADES

A continuacion de enuncias las principales actividades a ser desarrolladas en la
consultoria:

Revision documental de politicas, normativas y programas relacionados con
Justicia Restaurativa y Mediacion Comunitaria.

Elaboracion de plan de trabajo para la ejecucion del diagnoéstico agil.
Investigacion de campo para identificar iniciativas existentes.

Colaboracion y realizacion de entrevistas con expertos/as en Justicia
Restaurativa y Mediacion Comunitaria para obtener un enfoque técnico
especializado.

Realizar un analisis de las iniciativas, institucionalidad y capacidades
identificadas por el diagnéstico agil.

Identificacion de propuestas concretas para el fortalecimiento de la Justicia
Restaurativa y Mediacion Comunitaria en el contexto del proyecto.

Elaboracion de material de apoyo para la presentacion de resultados al equipo
del proyecto.

Sesion de presentacion de los resultados al equipo del proyecto.
Relacionamiento con contrapartes técnicas del consorcio del proyecto e
invitados internacionales y nacionales.

Establecimiento de lecciones aprendidas del diagnostico agil que incluya los
principales aprendizajes, retos y prospectivas generados a partir del proceso de
presentacion de resultados.
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e Aquellas requeridas por el equipo técnico para la correcta ejecucion del
proyecto.

4. INFORMES

Entrega de dos informes durante el tiempo que dure la consultoria: informe intermedio
a un mes de la firma de contrato e informe final a dos meses finalizada la consultoria.
También, el consultor debera entregar una presentacion del diagnoéstico.

5. PERFIL DEL CONSULTOR
Formacion Académica

e Licenciatura en Derecho, Psicologia, Politicas Publicas, Ciencias Politica,
Criminologia o Ciencias Sociales afines.

e Se valorara formacion en justicia restaurativa o experiencia profesional o de
docencia en el tema

. Experiencia general:

e Experiencia previa laboral minima de 3 anos en organizaciones internacionales,
Organizaciones No gubernamentales, proyectos de interés social, sector publico o
privado, sera una fortaleza la experiencia en proyectos ejecutados con fondos USAID.

e Contar con experiencia profesional en areas de seguridad ciudadana y/o justicia
(investigacion o consultoria)

e Contar con experiencia previa en la elaboracion de diagnosticos institucionales o
de temas sociales, econémicos o juridicos

Experiencia profesional especifica:

e Experiencia previa en temas de justicia restaurativa, mediacion comunitaria o
similares

e Experiencia previa en el area de seguridad ciudadana, convivencia, prevencion
de violencia o similares

Requerimientos adicionales

La persona seleccionada debera contar con los equipamientos necesarios para la
realizacion de los diversos productos comunicacionales como ser:

* Equipo informatico para el desarrollo de las tareas
6. CARACTERISTICAS DE LA CONSULTORIA
Tipo de consultoria: individual

Modalidad de contratacion: mensual
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Duracién de la consultoria: 2 meses a partir de la firma del contrato
Lugar de trabajo: Hibrido
7. SUPERVICION Y COORDINACION

La supervision y coordinacion de las actividades de esta consultoria estara a cargo de
la Coordinacion General del Proyecto, la cual sera responsable de la aprobacion de los
informes presentados.

Interesados enviar su CV a correo hasta el 10 de marzo de 2024
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